illeurs

AILLEURS C.Y.G. PRODUCTION
11, avenue des Saules - B.P. 62
69922 OULLINS CEDEX

a souscrit pour vous auprés de
L’EUROPEENNE D’ASSURANCES
le contrat N° 7.904.730
vous faisant bénéficier, dés votre inscription
au voyage, des garanties suivantes :

i

FRAIS D’ANNULATION

FRAIS D’INTERRUPTION
BAGAGES : 762 € T.T.C.
RESPONSABILITE CIVILE
ASSISTANCE-RAPATRIEMENT

Besoin d’a§sistance pendant votre voyage ?
L'EUROPEENNE D'ASSISTANCE 24h/24
Tél. : (33) 1 46.43.50.20
Fax : (33) 1 46.43.50.26
en précisant Contrat n° 7.904.730

<) 'EUROPEENNE

dassurances

iété Anonyme au capital de 8 736 700 €
Entreprise regle par le Code des Assurances - RC Nanterre B 552 104 127

I pour une durée maximum de 60 jours, p
i de sini Nous vous invi-

tons  les lire attentivement.

FRAIS D'ANNULATION

des pénaltés dannulaton eciurées par

ARTICLE 1 - NATURE DE LA GARANTIE
U garantitle

i lication de ses Condil les de vente dans la fimite maxi-
mum du baréme fixé aux conditons particuleres s oene annulaton, noiiée avant e dépat,
4 la survenance, apres e lassurance de I'un des événements sui-

vants
Deoes accident corporel grave, maladie grave y compris faggravation diune maladie chronique
ou préexistante & condition qu'elle n'ait pas faitI'objet d'une constatation médicale dans le mois
précédant 'inscription au voyage,
- de I'assuré, de son conjoint de droit ou e fait, de ses ascendants ou descendants jusqu'au 2e
degré, beaux-péres, belles-méres, fréres, sceurs, beauxdréres, belles-sceurs, gendres, belles-
filles, ainsi que toute personne vivant habituellement avec I'assuré,
- de la personne désignée sur le Certificat Assurance chargée du remplacement professionnel
de lassuré ou de la garde de ses enfanls mineurs ou handicapés pendant son voyage.

Par ), on

rement compétente, impliquant la cessation de toute actvité professionnelle ou autre et nécessi-

tant des soins appropries.

Par accident corporel grave, on entend toute atteinte corporelle non intentionnelie de la part de

la victime, provenant de laction soudaine d'une cause extérieure constatée par une autorite médi-

cale notoirement compétente, et impliquant la cessation de toute activité professionnelle ou autre

et lui interdisant tout déplacement par ses propres moyens.

- Décés des oncles, tantes, neveux et niéces de l'assuré

- Dommages graves dincendie, explosion, dégats des eaux, ou causés par les forces de la natu-
= o deaCns &l aed

prendre des mesures conservatoires nécessaires.

- Vol dans les locaux professionnels ou privés de I'assuré, si ce vol nécessite impérativement sa
présence, et sil se produit dans les 48 heures précédant le départ,
- Complications de grossesse de I'assurée et leurs suites.
- Convocation ou événemenl dordre administratif ou pmfesslunnel a la condition expresse que
I'assuré n'ait pas eu
aprés au moment de la réservation du voyage ou e la souscription de cette garantie :

« Convocation de I'assuré devant un tribunal en tant que témoin, juré dAssises, ou procédure
d'adoption d'un enfant.

« Convocation de I'assuré a un examen de ratirapage a condition que le rattrapage ait lieu pen-
dant a période prévue du voyage.

+ Obtention par I'assuré d'un emploi ou d'un stage ANPE a condition d'étre inscrit au chomage, &
Texclusion de prolongation ou renouvellement de contrat.

* Licenciement int de fait ou de droit assuré
contrat 2 la condition que la procédure n'ait pas été engagée antérieurement & la souscnpnon
du contrat.

+ mutation professionnelle de I'assuré, non disciplinaire, imposée par lautorité hiérarchique et
nayant pas fait lobjet dune demande de la part de I'assuré. Application d'une franchise de
25 % du montant du sinistre.

+ Suppression ou modification des congés payés de I'assuré imposée par son employeur, alors
quils avaient été accordés par lemployeur avant linscription au voyage et la souscription du
présent contrat. Cette garantie ne s'applique pas pour les membres dune profession ibérale,

dirigeants et 1égaux d'entreprise.
franchise de 25 % du montant du sinistre.
- Dommages graves au véhicule de I'assuré dans les 48 heures précédant le départ et dans la
4 celui 3 rendreaé [ éi

etne peut étre utilss.
~Vol de la carte d'identité de Iassuré ou de son passeport dans les 48 heures précédant son
départ l'empéchant de satisfaire aux formalités de police aux frontiéres. Application d'une fran-
chise de 25 % du montant du sinistre.
- Contre-indication ou suites de vaccination de I'assuré.
- Refus de visa touristique & Fassuré par les autorités du pays visit sous réserve que la demande
de visa ait été effectuée dans les délais de ce pays.
- Annulation d'une personne devant accompagner |asuu durant le voyage, inscrite en méme.
femps que lui, et assurée par ce méme contrat, lorsque fannulation a pour origine fune des
causes énumérées ci-dessus. Toutefois, si I'assuré souhaite partir sans elle, nous lui rembour-
sons les frais supplémentaires dhotel entrainés par
- Départ manqueé : si lune des causes énumérées ci-dessus ou un accident imprévisible irésis-
tible et extérieur survenu dans un transport payant utiisé pour le préacheminement de ['assuré
nentraine qu'un retard, L'Européenne d'Assurances donne & l'assuré la possibilté de rejoindre
sa destination. Si le fitre de transport de Iassuré nest plus revalidable, L'Européenne
d'Assurances versera, sur justificatf, une indemnité égale au maximum & :
-50% du mumam de la facture du fournisseur de 'assuré pour les voyages a forfaits, croisiéres
oulocat
-80% uu mul total du billet iniial allerretour e 'assuré pour les transports secs.

ARTICLE 2 - EFFET DE LA GARANTIE

rassuré ait etqu
sent contrat e jour de [inscription au voyage ou au plus tard la veile du premer purdapplmauon
des pénalités prévues dans le baréme des pénaltés en cas d'annulation, la gerantie prend effet
dés la souscription du présent contrat et expire au moment du départ, ou & la remise des clés en
cas de location.

ARTICLE 3 - LIMITATION DE LA GARANTIE

Lindemnité due en vertu de la présente garantie ne peut dépasser e montant réel des pénalités
facturées dans la limite maximum du bareme fixé aux conditions particuliéres suite & Iannulation
du voyage.

Dans lous les cas, Indemnité ne pourra excéder les montants suivants :

« Transports secs (billets achetés seuls)

- maximum de 1524 € TT.C.
- maximum de 7 622 € TT.C. par événement,
+ Autres prestations :
- maximum de 6 098 € T.T.C. par personne.

- maximum de 30 490 € T.T.C. par événement.

Les frais de doss!er. la prime d'assurance, les taxes ‘aéroport et les frais de visa ne sont
pas remboursables.

arTenTion

Yassuré annuls tardivement, L'Europésnne d'Assurances ne pourra prendrs en charge
que s raie dranmulation exigibles a la date de la survenance de I'événement générateur |
du sinist

si la de Ia garantie est motif d’annulation du
voyage et a sa connaissance par foclpwaptaghd Bounn ourr SroR ik indemmde:

ARTICLE 4 - franchise

Dans tous les cas, L'Européenne d'Assurances indemnisera I'assuré sous déduction dune fran-
chise de 30 € T.T.C. par personne pour les voyages inférieurs a 457 € T.T.C. et de 46 € T.T.C. par
personne pour ies voyages dun montant égal ou supérieur & 457 € T.T.C.

ARTICLE 5 - EXCLUSIONS

les exclusions générales, ne sont pas garanties, les annulations consécutives
, une e, une nterruption Volontaire de grossesse, une tecands-

hosp‘n;‘llmkm inférieure a 3 jours,

FRAIS D'INTERRUPTION

ARTICLE 1 - NATURE DE LA GARANTIE
Si vous devez interrompre le voyage ou e séjour garani par ce coniral plus de 3 nuitées, L'EA

ger du prestatai u la dans le cas o une
oritte  eaumarca Cromias 1o rpasiornent do Toeeub por suite :

par suite de maladie grave, daccident corporel grave, du décés

d vous méme, voie conjoint de droit ou de fel vos ascendants cu descendants au fer degrd,

os fréres ou sceur

£ devare emplacant professionnel

die, drexplosion, dé causés par les forces
5o 18 nature, par suto d8 vol mporiant dans v6s IocaUX D eatenrale oy pves,
MALADIE GRAVE : Toute altération de santé constatée par une autorité médicale notoirement
compétente, impliquant la Gessation de toute actvité professionnelle ou autre et nécessitant des
s0ins appropriés.
ACCIDENT GRAVE : Toute atteinte corporelle non intentionnelle de la part de la victime, prove-
nant de laction soudaine d'une cause extérieure constatée par une autorité médicale notoirement
compétente, et impliquant la cessation e toute activité professionnelle ou autre et lui interdisant
tout déplacement par ses propres moyens.

ARTICLE 2 - EXCLUSIONS

Outre les exclusions générales, ne sont pas garanties, les interruplions consécutives 3 :

-Un étique, une cure, une interruption volontaire de grossesse,

- Une mal plych ique ou mentale ou dépressive sans hospitaisation ou entrainant une
no;pmnumm inférieure i Jou

- Une contre-indication ) aérien,
-La non-présentation pour qu‘lqul cause que ce soit dun des documents indispensables

(L BAGAGES ]

ARTICLE 1 - NATURE DE LA GARANTIE
L'EA garantit vos bagages dans le monde entier, nors de sa résidence principale ou secondaire.
4 concurrence de 762 € TT.C. contre

18 Sesarction totale ou partielle, y les d par les forces de la nature,
Iitée.
Par bagages, il faut entendre les : yage, valises, obj rexclusion

Sont égalemen comprs dans [assurance pour un
maximum de 50 % Gu capital garanti et seulement dans les conditions ci
- les bijoux, odjets en métal précieus. perles. pierres dures et montres soni ‘garantis uniquement
contre fe vol et seulement I potau nt por-
tés sur assuré,
- les matériels ou de
reproduction du son ou de limage ainsi que leurs accessoires, les fourrures en peau fine sont
garants uniguement conire e vol el seulement orsquils sort portés ou ulsés par Tassuré.
on cours de voyage ou séjour sont compris Gans [assurance pour un maxi-
mm db 25 % U captel a6

ARTICLE 2 - EXTENSIONS DE GARANTIE

L'EA garantit également les dépenses justifiées de premiére nécessité dues 2 un retard de

2 heum 2u moins dans Ia Ivraison dé vos bagages de Iassuré enregisiiés en transilou sur e
r, & concurrence de 152 € TT.C.

CETTE MDEMNITE NE S8 COMULE PAS AVEC LA GARANTIE DE BASE DU CONTRAT.

ARTICLE 3 - EFFET DE LA GARANTIE
La garantie prend effet au plus 15t 24 heures avant le rendez vous fixé par organisateur du voya-
ge a partir du moment ou 'assuré quitte son domicile pour se rendre par le trajet le plus direct au
ToU e rassemblament.Elo oxre ors ot etoun & S corecle dane o ioaaie e pus dire
ARTICLE 4 - CALCUL DE L'INDEMNITE
Lindemnité est calculée sur la base de la valeur de remplacement au jour du sinistre, vétusté
dédutte. sans application de la régle proportionnelie prévue habituellement par le Code des
Assurances (L 121-5).
ARTICLE 5 - FRANCHISE
Dans tous les cas, L'EA indemnisera Iassuré sous déduction dune franchise de 30 € TT.C. par
personne.
ARTICLE 6 - EXCLUSIONS
Outre les exclusions générales, ne sont pas
rédit, cartes a mé

- les espéces, cartes de ci mﬂu. biles de trar les titres de toute natu-
re, les marchandises, les documents enregi r bandes ou films, les docuements et
valeurs en paj les collections et matériels a caractére professionnel,

oles, les vélos, remorques, caravanes et d'une maniére générale les mglns de trans-

~le vol de vos be écutl & des oublis ou de votre part, cest-a-dire le
fait do laisser vos bagages dans ouvert au public sans surveillance, e fait de fois.
ses bagages visibles de Tasiorios s som bl Glom sans avoir entirement ferm
Stverrouild los accss,
- les dommages indirects tels que dépréciation, privation de jouissance, amendes,
 Les dommages causés aux objets ragiles,
Vol commis sans effraction ou avec usage de fausses clés,
Zles  dommages vice propre de I de son natu-

p-ﬂ-, Toubli ou recnann-.

s de sport e toute nature, sauf louqulh sont confiés & un transporteur,
loa vols on camping,
- les dommages dus aux accidents de fumeurs.

AR'NCLE 7- I.IMITA‘l’loN DE LA GARANT!

Dans tous les cas, notre engagement maximum esmuaztrrc e et
e un mavaram e 7o B2 € TRE: par événemen LI Bpae
RESPONSABILITE CIVILE
ARTICLE 1 - NATURE DE LA GARANTIE
de votre il privée de fassuré,
vt ces articles 1382 4 1385 inclus du
par vous-méme el les animaux ou choses dont vous avez Ia garde pendant la durée du voyage.
garantie sexerce exclusivement dans les pays ol I'assuré ne bénéficie pas déja de la

garantie d'un contrat souscrit par ailleurs.

Pour les sinistres survenus & fétranger, L'
pécuniaire de lassuré en vertu de la loi locale, sans que Iengagemem o (aoens
d'Assurances puisse excéder celui de la législation francaise. o
Par ors I fau sniondie foute personne aure ‘que vous-méme, ou un membre e votre famille.

ARTICLE 2 - LIMITES DE GARANTIES
Lindemnite maximum a la charge de L'EA ne peut dépasser :
-4573471 € TIC. pourles dommages corporels, Cest-dire pou les atentes corporeies acoi
dentelles causées a
-45 735 e TIC. Dot | e tom mmages matériels et immatériels confondus, cest-3-dire pour les
rations ou destructions accidentelles dun bien matériel, et pour tout préjudice pécuniaire
prariird privation de jouissance dun droit.

ARTICLE 3 - FRANCHISE

En cas de domma iels ou immatériels, une franchise absolue de 76 € T.T.C. sera dédui-
te du montant de findemnits.

ARTICLE 4 - EXCLUSIONS

Outre les exclusions générales, ce contrat ne garantit pas I'assuré lorsque les dommages

- de lutilisation dengins de guerre ouarmes y compris celles autorisées pour la chass,
~ de Ia responsabil contractuelle de fassuré ou 3 foceasion dune acivie professionnelle,
ubliaue ou poliique ainsi que de sa faute intentionnelle ou dolosive,
, dun vol, de % poliuton da Tatmosphére, des eaux t du sol
[

ans les locaux oslps oot Tarne, PSR
- ratique du camping ou du caravaning,
de lulisation de tout vareule 5 moteur
Sont également exclus de la garantie, les dom
~aux animaux ou objets vous appartenant ou qui vous ont 66 co
~occasionnés a vos associés, préposes et salariés dans fexercice de leur fonction.

ANNULATION - INTERRUPTION
BAGAGES - R.C.

QUE FAIRE EN CAS DE SINISTRE ?
Vous ou vos ayants-drot devez

« Avisr imméciatemen, sa cas fortut o deforco majeue, forgansaleu de vote impos
sibité deflectuer o voyage e cas dannulation.

« Avisor LEA, par eta
Passs
oo ddla,
LEA
devolcom-

mis dans un hétl are étabi un constat des dommages par o représentant quaifé du

)

TRk ol oo o e Mbteler.

« De plus, on cas do. olainte dans les melleurs dél des
nmw»saewﬁce
« i vous récupé ou dsparus,

Sl vous 06V en vt Immédalemont LEA -

eprende cortre romboursement de [indemnté recue, sous déducton des détdror:
tons ou manquanis. Vous ispasez o'un Géai de 15 jours pour fae vobe choi. Passé.
éa, L

« Adresser L
du snstr : bulatn dinscrpion aups de votre prestatare, caticat médical tale,
atestaton, certfcat  hospialsazon ou de décks, décomple de Sécurté Socide 0u de
Jou i cgaiane o prbymace,icash ce it oo pake, v ot co-
mages,invetare Gétalé et chié, devs Ga réparation ou fackures acquitées, facures

bien fondé et lo montant de votre réclamaton.
% LEA

ous s renseignements qui pouraient i e demandés
al

assureurs.

ASSISTANCE-RAPATRIEMENT

ARTICLE 1 + DEFINITIONS

Pour applcaton de ca garanteon enend par

+ LA : Ia Centrale d Assistance L'

+ Domicile :le ieu Iassuré en tine, y compris Corse
et Monaco, en Suisse ou dans 'un des pays membres de ['Union Européenne,

+ Membre de la famille : le conjoint de droit ou do fait, les ascendants ou descendants, beaux-
péres, belles:méres, sceurs, fréres, beaue fréres, belles-sceurs, gendres, belles files.

ARTICLE 2 + VOUS ETES MALADE OU VICTIME D'UN ACCIDENT CORPOREL :

+ L'équipe médicale L'EA se met en rapport avec le médecin traitant sur place etou le médecin
de famille, afin d'intervenir dans les conditions les mieux adaptées a votre état.

* L'équipe meédicale L'EA organise votre transport vers le centre médical le plus proche de votre
domicile ou un transfert vers un centre hospitalier mieux equlpe ou plus spécialisé.

+ Selon la gravité e volre état, cette évacualion s effectuera
chemin de fer 1° classe, couchette ou wagonit.

bulance,
avion de lignes réguliéres,
avion sanitaire privé.
Seules les autorités médicales de L'EA sont habilitées a décider du rapatriement, du choix des

‘moyens de transport et du lieu d hospitalisation, Les réservations seront faites par L

* L'EA vous rapatriera & domicile si vous &tes en état de quitter le centre médical.

+ Sivotre état le justifie, L'EA ogarse &t prend en chargs e voyage d'une personne se trowvant
sur place pour ui permettre de vous

* Si vous éles hospitalisé et que Vot ne juS(ﬂ‘E pas ou empéche un rapatriement ou un
retour immediat, L'EA organise le séjour a Ihdtel de fa personne que vous désignez, se trouvant
déja sur place ef quireste vl chevet ot prend en charge ls frais !mpvsvus réellement expo-

565 usu'a un maxmum de 46 € TT.C. par nuit jusqu'a votre rapalriem
L'EA prend en charge le retour de cetle personne, i elle ne peut utiiser Ies moyens initialement
préwus,

+ Sihospitalisation sur place dépasse 7 jours, et si parsonne ne reste & votre cheve, L'EA met &
Ia disposition de a personne que vous désignez, un billet aller-retour, pour se rendre prés de
vous, ceci uniquement au départ de I'un des pays membres de I'Union Européenne ou de la
Suisse, el organise le sqom & 'hotel de cette personne : maximum de 46 € T.T.C. par nuit jus-
qua votre rapatriem:

* Si votre état ne Jushﬁs pas une hospitaisation ou un transport sanitaire et que vous ne puissiez
pas revenir 4 la ate_initialement prévue, L'EA prend en charge vos frais réellement exposés
de prolongation de séjour a Ihétel, ainsi que ceux d'une personne demeurant a votre chevel :
maximum de 46 € T.T.C. par nuit et par personne jusqu'a votre rapatriement.

*+ Lorscue votre érat de sams le permet, L'EA organse et prend en charge votre retour ainsi que

cali ela est restée p
SV it do stk permet pas de joer de , LEA Orga-
rina K aus i s (lreamnd o Ja s gk vl ez désignée pour les accompagner

4 leur domicile.

ARTICLE 3 + EN CAS DE DECES

+ L'EA organise et prend en charge le transport du corps du lie de i o o o o
mation dans ['un des pays membres de Union Européenne ou

* Les fais eaes (f comrs e cof dun cercu e modtle smple) Sontpis en chargo &
concurrence de 1 1

+ LEA organise ot o prend en charge jusquau lieu dinhumaton le retour des
membres e la famille qui participaient au méme voyage et garantis par ce méme contrat,

ARTICLE 4 + AUTRES ASSISTANCES AUX PERSONNES

+ Retour prématuré : Vous étes dans |'obligation d'interrompre votre voyage en raison
du déces d'un membre de vatre famile, e la personne chargée de la garde de vos enfants
mineurs ou handicapés, de volre remplagant professionnel,
de Mhosofalsaton pour maladie grave o socident rave do Vo confn, concubn asoa-
dants et descendants au premier degr
o' sunanance o dommages graves e, exloson, vl ou causés par s foroes do
Ia nature dans volre résidence principale ou secondaire ou dans vos locaux professionnes et
nécessitant impérativement volre présence sur place.

Nous organisons et prenons en charge votre retour  votre domicie.

. Rapatnemenl ou transport des pevsonnes vous accompagnant :

assuvés ne peuvent pl dre leur domi-
e par les moyens iniialemen prévus, ST organise et prend en charge leur retour.

* Frais médicaux :

prévoyance, les frais médicau, chirurgicaux etiou
per i mécech; engegds hors e veirs pays de réskdnce dans a e c erés pr persome
par voyag

7 US.A, CANADA, ASIE 76225 € TIC.

+ Autres pays. 4573 € TTC.

« Franchise toujours déduite de s
Pourle cas ot L'EA ferait [avance des fonds & hauleur du montant exprime c-dessus, vous vous
engagez & reverser & L'EA les remboursements oblenus des organismes Sociaux et de pré-
Voyance dans un délai de 3 mois  compter du jour de Iavance.

Nous vous remboursons également les petits scins dentaires d'urgence & concurrence de 76 €
TIC.

+ Maladie ou accldam d'un de vos enfants mineurs ou handicapés resté dans le pays
de votre domicile
Sipendant votre voyage, de votre
domicile est malade ou accidenté, L'EA se tient 4 la disposition de la personne chargée de sa
‘garde pour organiser
sités par que ' . Nous assu-
rons e retour et vous tiends si lis-
6 une adresse de voyage.
Si votre présence est indispensable, L'EA organise votre retour.

" Envol de médicaments :
‘EA prend en charge toutes mesures _pour assurer Ia recherche et l'envoi de medmmems

il vous est i ible de sur place ou d'obtenir leur équwaleﬂl

« Transmission de messages importants et urgents :
LEA se charge de transmettce les messages qui vous sont destinés lorsque vous ne pourrez
&tre joint directement.
De méme, nous pouvons communiquer  un membre de votre famille, sur appel de votre part,
un message que vous avez laissé a son intention,

« Assistance juridique :
L'EA prend en charge & concurrence de 1 524 € T.T.C. les honoraires des représentants judi-
ciaires auxquels vous pourtiez étre amené a faie librement appel si une action est engagée
conire vous, sous réserve que les fais reprochés ne soient pas susceptibles de sanction péna-
le selon la Iégslaxmn du pays.
CETTE GARANTIE ne s'exerce pas pour les faits en relation avec votre activité profes-
slonnelle ou la garde dun véhicule terrestre a moteur.
+ Avance de la caution

n cas d'nfraction a la lgislation Gu pays dans lequel vous vous trouvez, vous éles astreint

par les autorités au versement d'une caution pénale, L'EA en fait lavance 4 concurrence de

7 622 € TTC.

cette. it un délai ¢'un mois suivant la présentation
de la demande de remboursement par L'EA. Si la caution pénale est remboursée & Iassuré
‘avant ce délai par les Autorités du pays elle devra étre aussitot restituée a L'EA.

ARTIGLE S » LIMITATIONS D'ENGAGEMENT DE L'EA

Lu interventions que L'EA est amenée o font dans e respect ntbral des s 1

oments natorau o Iamationaus, Ehes sont don 164 3 Fastertion dog mionsat

i par les autorités compétentes.

* L'EA ne peut étre tenue responsable ces rela:os ou empéchements dans I'exécution des ser-
vices convenus en cas de gréves, émeutes, s populaires, restriction a la ibre circu-
Tation, sabotage, lerrorisme, guerre Civile o éirangere, effet de radiation ou tout autre cas fortuit
ou de force majeure.

« Les prestations non demandées en cours de voyage ou non organisées par L'EA ne donnent
diroit & aucune indemnité compensaloire.

+ Lorsque L'EA a pris en charge ll transport de Iassuré, celulci doit Iui restituer son billet
de retour initialement prévu et non utilisés.

. I.EAdmedelana?uledeIa!:llelleoemxsea!adnsposrlmdelaswewtmcbmcmepan
d ibilités offerte durée du trajet.

* Si vous étes domicilié dans un pays lmm que l'un des pays membres de I'Union Européenne
ou la Suisse, nous pourrons re demande, vous rapatrier & votre domicile ou dans le
Centre Médical le plus proche, lo o 6quipé ou o phs spécielsh, Dans co cas vous vous
engagez a nous régler le coit excédentaire e votre rapatriement effectué dans
‘conditions en France Métropolitaine.

+ Notre engagement maximur par sinistre ot par assuré est de 121 960 € T.T.C. dont, pour
les frais médicaux, 76225 € TTC.
pour les U.S.A. - CANADA et ASIE et de 4 573 € pourlu‘mnlp-yl,lvocunmnl-
‘mum par événement de 1 524 490 € T..C. dont, pour les frals médicaux, pharmac
Chirurgicau eliou dhospitalsation 762 245 € TTC. pour 165 US.A. - GANADA of ASIE ot
de 457 348 € T.T.C. pour les autres pays.

ARTICLE 6 + EXCLUSIONS DE GARANTIE

Outre les exclusions générales, la garantie de L'EA ne peut étre engagée dans les cas sui-

vants :

‘L 1 affections en cours de traitement non encore consolidées,

é traitées, ayant fait I'objet d'une hospitali-
" saton dans les sx mois précécant a demande & assistance,

« Les affections ou lésions ‘sur place et pas
1a poursuts du séjour ou du voyage,

* Les frais de cure thermale, traitement esthétique, vaccination, prothéses, appareillages,
lunettes ou verres de contact,
 Les soins dentaires supérieurs & T8 TIC,

« Les grossesses aprés la 36 sem:
* Lo Yoyages entreprs dans fo but e st eou de atamen,

* Les frais médicaux, engagés dans le
pays ot vous étes domicilié,

« Les frais engagés. apm e retour du voyage ou Fexpiration de la garantie.

COMMENT
DEMANDER UNE ASSISTANCE ?

Pour bénéficier des garanties ASSISTANCE RAPATRIEMENT, il est impératif de
contacter préalablement a toute décision ou intervention, la Centrale d'Assistance
L’EA a P'écoute 24 Heures sur 24 :

* Par téléphone : (33) 1 46.43.50.20

* Par télécopie : (33) 1 46.43.50.26
en précisant le numéro de votre contrat : 7.904.730
Un numéro de dossier vous sera alors communiqué, qui seul, justifiera une prise en char-
ge des interventions.
Les médecins habilités par L'EA doivent avoir accés 2 toutes les informations médicales
concernant la personne malade ou accidentée.




EXCLUSIONS GENERALES

Dans tous les cas suivants, la garantie de L’EA ne peut étre engagée :

» Usage de drogues, stupéfiants, médicaments non prescrits par un
médecin,

« Etat alcoolique, actes intentionnels, inobservation consciente
d’interdictions officielles,

« Suicide ou tentative de suicide de I'assuré, automutilation,

* Manipulation ou détention d’engins de guerre, d’armes y compris celles
autorisées pour la chasse,

« Participation a des paris, crimes, rixes (sauf en cas de légitime défense),

» Dommages intentionnellement causés par I’assuré, sur son ordre ou
avec sa complicité ou son concours,

* Tous les cas de force majeure, rendant impossible I’exécution du
contrat, notamment les interdictions décidées par les autorités locales,
nationales ou internationales,

« Guerre civile ou étrangére, émeutes, mouvements populaires, gréves,
actes de terrorisme ou de sabotage, manifestation quelconque de la
rgdioactivité,

* Epidémies, pollution ou catastrophes naturelles,

« Accidents résultant de la pratique de sports par I'assuré dans le cadre
d’une compétition officielle organisée par une fédération sportive et pour
laquelle une licence est délivrée et I’entrainement en vue de ces
compétitions.

* Alpinisme de haute montagne, bobsleigh, chasse aux animaux
dangereux, sports aériens, skeleton, spéléologie et pratique du ski hors-
piste.

MEDIATION : La Compagnie Européenne d'Assurances adhére & la procédure de médiation
mise en place par les organisations professionnelles de I'assurance, accessibles a tous gra-
tuitement, et ayant pour but de favoriser le réglement amiable des litiges pouvant survenir
entre assurés et assureurs. :
Un organisme a été créé pour centraliser les réclamations des assurés.

MEDIATION ASSURANCE - B.P. 907 - 75424 PaRis CEDEX 09
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Membre francais de :
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